
Formulár pre reklamáciu tovaru

V prípade, že už máte tovar dlhšie ako 14 dní a došlo k jeho poškodeniu, môžete v záručnej lehote tovar
reklamovať. Do balíčka, ktorý budete predávať kuriérovi, zabaľte tovar s týmto vyplneným reklamačným
formulárom.

Otvorte si odkaz wayfare.rs/vratenie-zadarmo a objednajte si dopravu zdarma. Kuriér spoločnosti
GLS si pre zásielku príde na Vami zadanú adresu. Po prijatí balíčka na naše reklamačné oddelenie
Vás budeme informovať.

Číslo objednávky:  _  _  _  _  _  _   (nájdete ho v emaile s potvrdením objednávky alebo na faktúre)

Meno a priezvisko:  

Telefonický kontakt:

      Požadujem výmenu/opravu tovaru

      Požadujem vrátenie peňazí

IBAN: SK_ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _

reklamovaný tovar dôvod reklamácie tovaru

Dátum: 

Reklamáciu vybavuje:

Reklamačný team Wayfarer.sk
Telefon: 00421 233 006 800
Email: reklamacie@wayfarer.sk

X-Trader.cz s.r.o.
telefon: 00420 228 885 555

 e-mail: info  @wayfarer.cz   DIČ: CZ27855660
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