
Formulár pre vrátenie tovaru 

Tovar nesplnil Vaše očakávania? V takom prípade nám ho môžete do 30 dní odo dňa doručenia vrátiť.
Stačí, keď ho v nepoškodenom a nepoužitom stave zašlete späť spolu s týmto vyplneným formulárom
a budú Vám vrátené peniaze. 

Otvorte odkaz w  ayfarer.sk/reklamacie   a objednajte si prepravu zdarma. Kuriér prepravnej spoločnosti
GLS si pre zásielku príde na Vami zvolenú adresu. 

Peniaze za tovar Vám zašleme na Váš bankoví účet čo najskôr, najneskôr však do 14 dní od prijatia
reklamácie.

Číslo objednávky:  _ _ _ _ _ _   (nájdete v emaile s potvrdením objednávky)

IBAN: SK_ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _ 

Meno a priezvisko: 

Telefonický kontakt:

vrátený tovar číslo dôvodu dôvod vrátenia  

1. zlá kvalita 

2. poškodený tovar

3. tovar je mi malý 

4. tovar je mi veľký

5. odlišný vzhľad 

6. iné*

*iné (dôvod):

Dátum: 

Reklamáciu vybavuje:

Reklamačný tím Wayfarer.sk
Telefón: 00421 233 006 800
Email: reklamacie@wayfarer.sk 

X-Trader.cz s.r.o.
telefon:  00421 233 006 800

 e-mail: reklamacie@wayfarer.sk 
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